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Integritetspolicy

Vad ar en personuppgift och vad ar en behandling av personuppgifter?

Personuppgifter ar all slags information som kan hanféras till en fysisk person. Behandling av
personuppgifter ar allt som sker med personuppgifterna. Varje atgdrd som vidtas med
personuppgifter utgor en behandling. Exempel pa vanliga behandlingar ar insamling, registrering,
organisering, strukturering, lagring, bearbetning, éverféring och radering.

Personuppgifter som du har lamnat till oss

Vi samlar in och lagrar information om dig som du sjalv [amnar till oss. Exempelvis namn, post- samt
leveransadress, e-post och telefonnummer. Om du deltar i ett evenemang eller kontaktar var
kundservice samlar vi ocksa in nédvandiga personuppgifter for att kunna tillhandahalla ratt service
och for att kunna fullfélja vara skyldigheter mot dig som kund.

Vad samlar vi in och for vilka andamal?

For att kunna hantera bestallningar och forfragningar pa ett korrekt satt kan vi behéva samla in
information sasom:

- Foretagsnamn

- Postadress

- Organisationsnummer

- Leveransadress, inklusive avisering och kontakt kring leverans
- Betalningshistorik

- Kreditupplysningar fran kreditupplysningsféretag

- Képinformation

- Kontaktperson och dess e-post och telefonnummer

For att kunna forse er med korrekt och relevant information kommer Karl Andersson & Séner dven
att hantera personuppgifter i marknadsféringsandamal. Uppgifterna kan komma att anvandas for
direktmarknadsforing, nyhetsbrev och kundundersokningar och kan anvandas for utskick per post
och e-post till er. Detta géller fram till dess att ni avregistrerar er som eller aterkallar samtycke till
erhallande av nyhetsbrev.

Fran vilka kdllor hamtar vi era personuppgifter?

Utover de uppgifter ni sjalva lamnar till oss, eller som vi samlar in fran er utifran era kdp och hur ni
anvander vara tjanster, kan vi ocksa komma att samla in personuppgifter fran ndgon annan (s.k.
tredje part). De uppgifter vi samlar in fran tredje part ar:

- Adressuppgifter fran offentliga register for att vara sakra pa att vi har ratt adressuppgifter till dig.
- Uppgifter om kreditvardighet fran kreditvarderingsinstitut, banker eller upplysningsféretag.
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Vilka kan vi komma att dela era personuppgifter med?

| de fall det ar nodvandigt for att vi ska kunna erbjuda vara tjanster delar vi era personuppgifter med
foretag som ar s.k. personuppgiftsbitraden for oss. Ett personuppgiftsbitrade ar ett féretag som
behandlar informationen for var rakning och enligt vara instruktioner. Vi har personuppgiftsbitraden
som hjalper oss med:

- Transporter (logistikforetag och speditorer).

- Betallosningar (kortinlésande foretag, banker och andra betaltjanstleverantorer).

- IT-tjanster (foretag som hanterar nédvandig drift, teknisk support och underhall av vara IT-
[6sningar).

Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden sker det endast for andamal som ar
forenliga med de andamal for vilka vi har samlat in informationen (t.ex. fér att kunna uppfylla vara
ataganden enligt kdpeavtal).

Behandlas dina personuppgifter pa ett betryggande sitt?

Karl Andersson & Soner vidtar tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda de
personuppgifter som behandlas, sa att uppgifterna inte forloras, forstérs, manipuleras eller blir
tillgangliga for obehoriga. Atgarderna syftar till att astadkomma en sikerhetsniva som &r tillrackligt
hég med hansyn till de tekniska mojligheter som finns att tillga.

Uppdatering av Policy
Vi kan komma att uppdatera denna policy och kommer da publiceras senaste versionen pa var
webbsida. Denna policy uppdaterades senast den 25 maj 2018.

Ansvar
Karl Andersson & Soner ar personuppgiftsansvarig, vilket innebar att vi ar ansvariga for hur dina
personuppgifter behandlas och att dina rattigheter tas tillvara.
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